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— ‘ Bexperience

Laia Morales

Socia i Fundadora de Bexperience
Docent a UPF i Euncet Business School

Enginyera Informatica de Gestio.
Graduada en Ciencies Empresarials.
Master en Direccié Comercial i Marqueting.

Agentic Al at the Massachusetts Institute of Technology (MIT)

Docent col:laboradora a Foment del Treball, Dircom, CECOT i
FOEG, entre d’altres.

Certificada Practitioner en Comportaments DISC i Motivadors per
TTIl Success Insights.

Especialista en intel:ligéncia artificial i estrategies digitals.

Executive Program Marqueting i Vendes a IESE Business School.

Clients i col:laboracions:

Generalitat de Catalunya, Institut Catala de la Salut,
CCAM, Fiatc Seguros, Foment del Treball Nacional,
CEDEC, Laboratorios KIN, Patronal CECOT, Patronal
UIER, Patronal FEGP, Patronal FOEG, Prodeca,
Fundacion Salud y Persona, Fundacio Pere Claver,
Fundacidé Sant Pau, Artero, Vall d’Hebron, The
Westin, Allura Group, La Intercol:legial, La Bendita
Agencia, Alta Grupo de Comunicacion, Aymerich
Comunicacio, Publitesa Comunicacid, Solsona PR,
DIRCOM, Bakery Group,etc.

--> Més a RevolutionAl.es



Agenda de la sessio

@ Reptes de la participacio firal
©@ LA com a dliada: conceptes clau

@ Fases: Abans, Durant i Després

@ Eines i Repositori de Prompts



| Alimentaria & Hostelco 2026

El hub glebal de l'alimentacié

Dates: 23-26 de marc de 2026
Ubicacio: Fira Barcelona - Gran Via

¢ Celebracio del 50& aniversari

* Meés de 100.000 visitants professionals

e 3200 expositors internacionals

* Hubs: Intercarn, Interlact, Organic Foods




| Reptes i limitacions actuals
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Competéncia intensa

Entorn saturat amb
centenars dexpositors
intentant destacar
sirmultaniament

Q

Qualificacio de leads

Dificultat per identificar
rapidarment qui té interés real
o capacitat de compra.

b4

Temps limitat

Recursos escassos per
atendre tothom i fer un
seguiment post-fira efectiu



| L'IA com a aliada estratégica
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Empreses Organitzadors Visitants
Generacid i qualificacié de Matchmaking intelligent Agendes personalitzades |
leads mitjancant intelligéncia entre l'ofertaila demanda rutes eficients segons

cormnercial global. interessos.



Cas Practic: Oli Gourmet Les Garrigues

Empresa familiar de 4a generacio - Recollida manual - Edicié Limitada



| El repte: Expansié a Asia

Objectius Alimentaria 2026

« Tancar 3 acords de distribucio a Asia.

o Captar 50 leads qualificats Horeca luxe.

 Amortitzar inversio de 12.000€

« Valor diferencial Acidesa = 0.1% i certificacid
BIO/Kosher.




a Bexperience x PRODECA

Panell de Personalitzacid Avangada
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| Fase 1: Preparacio

Andlisi Estratégica ROI Scoring de Leads

“Actua com un consultor, Analitza si el perfil de Hosted Buyers Dissenya un model de Scoring (0-100). Prioritza segons mercats
ancaia amb el nostre posicionament Gourmet. Geneara un model focus (Japd. EUA), volum de comprai interés per certificocions
de ROI basat en S0.0000L anwals.* BIOI DO

L'objectiu es saber en pocs minufs si hem de dedlicar 5 o 30 minuts al visitant



' Fase 2: Execucié Real

Interaccio d'alt impacte

Usem la |A per adaptar el missatge al segon:

* Scripts per a importadors (Anglés).

« Scripts per a retail nacional (Marge).

* Suport técnic in situ per a dubtes de certificacid o
Incoterms.




m Impacte de la |A en la satisfaccié

Participacié Sense |A Base 100

L'eficiéncia en la captura de dades i personalitzacié dispara el ROL.




| Fase 3: Post-Fira i Seguiment

Tasca Objectiu Exemple de Prompt
Emails AJB/C Corwveartir targetes an comandes Redacta 3 emails. Prioritat A: Oferta tancoda segons EXW/FCA Prioritat B: Info tacnica i histdria_*
Integracié CRM Vienda activa Sense perdues Thssenya el procés de carrega Com categoritzem per no perdre detals del conal Horeca™

Infarme RO Avaluar rendibilitat "‘Caleua la rendibilitat. Ham complart als 3 aconds a Asia? Quin és el cost per leod real™



Conclusions i Propers Passos

La IA no substitueix la fira, la multiplica.

1. Validacio 2. Formacio

Avaluar necessitats i seleccionar ainas adequoadas. Formar lequip an la cultura de dodes i 1A

3. Mesurament 4. Escalat

Definir KPis | mesurar resultats per ajustar lestratégia integrar Faprenentatge en futures fires internocionals.

FRODECA x Bexpernence - Alimentaria 2026



| Eines i recursos addicionals

Eina Descripcio
Canva Al Desenvolupament d'aplicacions a mida sense cod..
Pomelli (Google Labs) - Properament Creacid de continguts de marqueting segons estils de marca.

Microsoft Bookings / Calendly Coordinacié d'agendes i automatitzacié de recordatoris i seguiments.



Moltes gracies per

la vostra atencio!

formacio@bexperience.company
LinkedIn: Laia Morales
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