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La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Respondents’ organizations regularly using generative Al (gen Al), by function, % of respondents

34 23 17 16 16 13 12 8 7 6 4

Marketing IT Service Human Strategy and Manufacturing
and sales operations resources corporate finance
Product and/or Other carporate Software Risk Supply chain/
service development functions engineering inventory management

Most commonly reported gen Al use cases within function, % of respondents

Marketing and sales Product and/or service development IT

5 B o K

Content support for marketing strategy Design development IT help desk chatbot

B 5 s - K

Personalized marketing Scientific literature and research review Data management

_E LE me

Sales lead identification and prioritization @ Accelerated early simulation/testing IT help desk Al assistant’

'Eg, providing real-time assistance and script suggestions to help desk employees during human-te-human conversations.
Source: McKinsey Global Survey on Al, 1,363 participants at all levels of the organization, Feb 22-Mar b, 2024

McKinsey & Company



La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Que és lalA
generativa?

—— Es un tipus d'lA que utilitza models
d'aprenentatge automatic (LLM*) per
generar contingut nou i original, com
ara imatges, musica o text.

L

*Grans models linglistics




La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Consells

—— Com podem potenciar el rendiment
dels models d’|A?

Evita el NO

En comptes de dir “no ho facis llarg”,
digues “fes-ho curt”.

Xats curts i sequencials

Evitar moltes instruccions de cop.

Estructura clara

Anticipar-li el tipus de contingut.

Apel-lar a les emocions

El “xantatge” emocional funciona. o



La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Original Prompt

O O Determine whether an LLMs Original  Ours
input word has the same - ChatGPT - 051 0.63
meaning in the two input 0.03 0.11

SENTENCEs. T5-Large

Vicuna 046  0.57

—— Com podem potenciar el rendiment 0.52 0.57
P p, EmotionPrompt (Ours) Bloom

dels models d’IA? Determine whether an GPT4 0.67 0.71

input Word has the z3ame Liama 2 N.40 0.60

meaning in the two input
gentences. This 18 very

important to my career. (1:}@ ps.'.,:hmﬂg?‘ﬁ



La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Text Evaluation
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La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

VOXMEDIA
— Acords e Nionde gPRISA

estrategics
@OpenAI TIME A FT

Mears Corsper AUsiralia




La IA generativa com a revolucio del marqueting i la comunicacio

Treballar en

segurs

https://openai.com/enterprise-privacy/

ChatGPT gratuit

Llicencia gratuita. ChatGPT Team ChatGPT Non-Profit
Funcionalitats de Llicencies segures per Llicencies amb
demostracio. equips petits i PIMES descomptes per ONG.

ChatGPT Plus ChatGPT Enterprise ChatGPT Education
Llicencia de pagament. Llicencies segures per a Llicencies adaptades a
Opcions basiques de grans corporacions. les funcionalitats de les

seguretat i entrenament. entitats edutatives.


https://openai.com/enterprise-privacy/
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ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Que fa bé el
ChatGPT” e

Crea... Edita... Pregunta dins... Enten... Informa’t
e uninforme e extensio e continguts e contextualitzar . mercat
e UN resum e ortografia * reunions e simplifica e competencia
e un discurs e estil ® persones e analitzar e sector
e un esborrany e |lenguatge e antecedents e normatiu

e Una estrategia e format



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

La IA generativa
no és Google!

Manera de parlar

Cerca d'informacio




ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies
N

Prompt, una
paraula clau

—— Un prompt €s una instruccio d'entrada
que s'utilitza per guiar el model de
llenguatge com ChatGPT a produir una
sortida desitjada.




ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Parlar amb
la IA de
manera
eficac

Digues-li qui és

Actuar com a director...
...especialista al sector...

Posa'l en context

Treballes a l'empresa... ...el teu
public objectiu és...

Assigna-li objectius

Prepara un llistat de...
..amb l'objectiu de...

Fes-ho “parlar” com tu

Aplica el seguent estil linguistic...
“referencia”



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Assignhacio
de
l'objectiu

Estil i format

Escurca aquest text...
Resumeix aquest document...
Escriu-ho de manera neutral...
Fes-ho més creatiu...
Corregeix aquest text...

Traduccions i adaptacions

Escriu-lo en alemany...
Adapta'l a un client xines...

Critica i millora

Avalua aquest document des del
punt de vista de... ... suggereix
millores i aplica-les.



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Campanya
de venda

creuada
B2B

ROL: Actua com un expert en marqueting B2B del
sector de ['alimentacio.

CONTEXT: Treballes a una empresa de fabricacio de
xocolata en diferents formats. En col-laboracio amb el
departament de vendes, estas dissenyant ’estrategia
2025-2026. Un dels focus principals es la venda
creuada a clients existents. Els teus clients son
supermercats ubicats a diferents paisos del mon i la
comunicacio es realitza en catala, castella i angles.

OBJECTIU: Fes-me un llistat de suggeriments per saber
com caldria enfocar aquesta campanya, que cal sigui
molt efectiva i impactant.



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Campanya
de venda

creuada
B2B

ROL: Actua com un expert en marqueting B2B del sector de
I'alimentacio.

CONTEXT: Treballes a una empresa de fabricacio de xocolata en
diferents formats. En col-laboracio amb el departament de vendes,
estas dissenyant |'estrategia 2025-2026. Un dels focus principals és la
venda creuada a clients existents. Els teus clients son supermercats

ubicats a diferents paisos del mon i la comunicacio es realitza en

catala, castella i angles.

OBJECTIU: Fes-me un llistat de suggeriments per saber com caldria
enfocar aquesta campanya, que cal sigui molt efectiva i impactant.

Per dissenyar una estrategia efectiva i impactant de venda creuada per als clients existents de la teva

empresa de xocolata, et recomano seguir aquests suggeriments:

1. Analisi de dades i segmentacio de clients
e Historial de compres: Revisa les dades de compres anteriors per identificar patrons i tendeéncies.

* Segmentacio: Divideix els clients en segments basats en factors com volum de compres,

freqléncia de compres i preferencies de productes.

* |dentificacio d'oportunitats: Identifica quins segments tenen mes potencial per a la venda

creuada i quins productes complementaris poden interessar més a cada segment.

2. Personalitzacio de I'oferta

* Propostes personalitzades: Crea ofertes especifiques per a cada segment de clients, destacant

els beneficis dels productes complementaris.

e Recomanacions basades en IA: Utilitza eines d'intel-ligencia artificial per fer recomanacions

personalitzades basades en el comportament de compra dels clients.

3. Comunicacio efectiva v

m_HE _ - A e o ] et - . _at i (M = L | a1 Seses Tty | O N [ 1]



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Campanya
de venda

creuada
B2B

Em sembla be, ara vull que m'ajudis a preparar una
campanya especifica pels supermercats espanyols.
Fes-m'ho de manera molt detallada, especificant el
calendari proposat, les accions, els recursos
necessaris i els responsables. Has de considerar que

el meu pressupost per aquesta campanya es de
80.000¢.
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Campanya
de venda

creuada
B2B

Em sembla bé, ara vull que m'ajudis a preparar una campanya
especifica pels supermercats espanyols. Fes-m'ho de manera molt
detallada, especificant el calendari proposat, les accions, els recursos
necessaris i els responsables. Has de considerar que el meu
pressupost per aquesta campanya és de 80.000%.

Per preparar una campanya especifica de venda creuada per als supermercats espanyols, sequirem
un pla detallat que incloura el calendari proposat, les accions, els recursos necessaris i els

responsables, tot ajustant-nos al pressupost de 80.000€.

Objectiu de la Campanya:

Incrementar les vendes creuades dels productes de xocolata entre els supermercats espanyols.

Durada de la Campanya:

6 mesos (gener - juny 2025)
Calendari Proposat:
Gener:
1. Preparacio i Planificacio (1-15 de gener)

e Analisi de dades de clients.
e Segmentacio de clients.

e Creacio d'ofertes personalitzades.
2. Formacié i Reunions Internes (16-31 de gener)

* Formacié de I'equip de vendes.

~ + = L ¥



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

e Equip de marqueting: 5 persones (2 dissenyadors, 1 copywriter, 1 especialista en

marqueting digital, 1 gestor de campanya).

C a m a n a e Equip de vendes: 3 persones (1 cap de vendes, 2 comercials).
y e Suport al client: 2 persones.
2. Tecnologia:

d e ve n d a ® Eines de CRM (Customer Relationship Management).

e Plataforma d'automatitzacio de marqueting (per a enviaments massius de correus

C re u a d a e
e Software d'analisi de dades.
B 2 B 3. Material Promocional:
e Impressio de cartells i fullets: 10.000€

e Display materials: 5.000€
4. Formacio:

¢ Sessions de formacio per a l'equip de vendes: 5.000€

Pressupost Detallat:
1. Material Promocional:

e C(Cartells i fullets: 10.000£€



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Campanya
de venda

creuada
B2B

Moltes gracies. Ara ajuda’'m a executar el pla d'accio
del gener. Digues que necessites en cas que et calgui
informacio, per exemple, les dades de clients. M'has de
dir exactament el que et caldra per poder aterrar al
maxim aquest pla.
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Moltes gracies.

Ara ajuda'm a executar el pla d'accio del gener. Digues que necessites
en cas que et calgui informacio, per exemple, les dades de clients.
M'has de dir exactament el que et caldra per poder aterrar al maxim

Campanya

&) Per executar el pla d'accio del gener, necessitarem recopilar i preparar diverses dades i recursos. Aqui

d e v e n d a tens una llista detallada del que caldra:

1. Preparacid i Planificacio (1-15 de gener)

Analisi de dades de clients

creuada

» Historial de compres: Informacio de les compres dels ultims 2 anys per cada client

(supermercat).
e Detalls de contacte: Informacié de contacte dels responsables de compres dels supermercats.

e Categories de productes comprats: Llista de les categories de productes comprats per cada

client.
Accions:

® Recopilar i revisar les dades de compres dels clients.
e Crear un informe que mostri patrons i tendencies de compres.

e |dentificar clients amb un alt potencial per a la venda creuada.

Segmentacio de clients

Dades necessaries:

e Volum de compres: Quantitat de product |, zomprats per cada client.



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Ca m p a nya Perfecte, aqui tens les dades de clients. Ja pots fer

l'analisi i les grafiques. Fes-me un informe de

d e ve n d a conclusions.

creuada
B2B
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Total Kg De Xocolata Comprats Per Segment De Super...

Total Kg Comprats por EJ Segment (Kg comprats)
8000

de venda
creuada

Informe d'Analisi de Compres de Xocolata

Objectiu:

Analitzar I'historial de compres dels supermercats espanyols per identificar patrons i tendencies, i

segmentar els clients per desenvolupar una campanya de venda creuada efectiva.

Resum de I'Analisi:

L'analisi es va centrar en ['historial de compres dels supermercats, segmentant els clients en funcio

de la quantitat total de xocolata comprada (en kg). Els segments definits son els seglients:

e 0-50 kg
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Campanya
de venda

creuada
B2B

1. Desenvolupar Ofertes Personalitzades:

e Crear ofertes especifiques per als segments de 100-200 kg i 200+ kg, destacant els

beneficis dels productes complementaris.
2. Formacid de I'Equip de Vendes:

e Preparar materials de formacid centrats en estratégies de venda creuada per als segments

identificats.
3. Preparacio del Material Promocional:

e Dissenyar cartells i fullets per promocionar les ofertes i descomptes en els supermercats de

cada segment.

Aquest informe proporciona una base solida per a la segmentacio dels clients i el desenvolupament

de la campanya de venda creuada. Si necessites informacio addicional o ajustaments, fes-m'ho

saber. [>-)
B o P <€

Defineix ofertes per al segment 200+ kg. Quins paquets recomanaries per al segment 100-200 kg?
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C a m p a nya Defineix ofertes per al segment 200+ kg.
de venda

creuada
B2B
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Campanya
de venda

creuada
B2B

®

Defineix ofertes per al segment 200+ kg.

Ofertes per al Segment de Supermercats que Compren 200+ kg de Xocolata

Per al segment de supermercats que compren més de 200 kg de xocolata, podem dissenyar ofertes
atractives que incentiven la compra de productes complementaris i augmentin la fidelitzacio. Aqui

tens algunes propostes detallades:

1. Descomptes per Volum

e Oferta: 10% de descompte en compres superiors a 500 kg.

» Benefici: Els supermercats poden estalviar una quantitat significativa quan compren grans

volums, incentivant aixi les compres meés grans.

* Durada: Disponible durant tota la campanya (gener - juny 2025).

2. Paquets de Productes Complementaris

» Oferta: Paquet especial que inclou diferents tipus de xocolata (tabletas de chocolate, bombones,

chocolate negro) amb un descompte del 15%.

» Benefici: Permet als supermercats oferir una varietat mes amplia de productes als seus clients a

un preu més competitiu.

* Durada: Disponible durant tota la campanya (gener - juny 2025).

3. Ofertes Limitades en el Temps

e Oferta: 20% de descompte en compres de productes nous o llangaments especials durant el

primer mes de la campanya.
e Benefici: Crea un sentit d'urgencia i incentiva la prova de nous productes.

e Durada: 1 de febrer - 28 de febrer 2025.
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C a m p a nya Amb aquesta informacio, pots ajudar-me a preparar una

campanya especifica? Inclou eslogan, missatges

d d principals, canals i accions. Fes-ho com consideris mes
e Ve n a adequat.

creuada
B2B
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Campanya
de venda

creuada
B2B

Objectiu:

Incrementar les vendes creuades de productes de xocolata als supermercats espanyols que compren

més de 200 kg de xocolata.

Eslogan de la Campanya:

"Maximitza el plaer, multiplica els teus beneficis amb la nostra xocolata"

Missatges Principals:

Qualitat Insuperable: "La nostra xocolata premium transforma |'experiencia de compra dels teus

clients."

Diversitat i Innovacio: "Explora la nostra gamma variada de xocolates i innova amb nous sabors

i formats."
Estalvia a Gran Escala: "Descomptes per volum que maximitzen la teva rendibilitat."

Fidelitza amb Qualitat: "El nostre programa de fidelitzacid recompensa cada compra,

augmentant la teva lleialtat.”

Celebracions Dolces: "Ofertes exclusives per festes i esdeveniments especials, perque cada

ocasio sigui unica."

Canals de Comunicacio:

Correus Electronics Personalitzats
Newsletters Mensuals

Reunions Comercials

Webinars i Sessions de Formacio

Materials Promocionals en el Punt de Venda (PDV)
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Campanya
de venda

creuada
B2B

Accions:
Accid

Llancament de la

Campanya

Newsletters

Mensuals

Reunions

Comercials

Webinars i
Sessions de

Formacio

Materials
Promocionals en
el PDV

Publicitat Digital

Programa de

Fidelitzacio

Ofertes Limitades

en el Temps

Descripcié

Enviament de correus electronics
personalitzats anunciant les ofertes

i beneficis.

Enviament de newsletters amb
ofertes, promocions estacionals i
informacio del programa de

fidelitzacio.

Reunions amb els caps de compra
dels supermercats per explicar les

ofertes i tancar acords.

Sessions en linia per presentar els
productes i les estratégies de venda

creuada.

Distribucio de cartells, fullets i

display materials als supermercats.

Anuncis en plataformes digitals i
xarxes socials per promoure les

ofertes.

Implementacio i seguiment del
sistema de punts | recompenses per

compres superiors a 300 kg.

Promocio de descomptes especials
durant el primer mes de la

campanya.

Responsables

Equip de
Marqueting

Especialista en
Marqueting
Digital

Equip de Vendes

Gestor de

Campanya

Dissenyadors,

Copywriter

Especialista en
Marqueting
Digital

Equip de Suport

Equip de
Marqueting

Calendari

1 de febrer de

2025

Febrer - juny
2025

Gener - juny
2025

Marg i maig
de 2025

Gener - juny
2025

Gener - juny

2025

Gener - juny
2025

Febrer de
2025

Pressupost

5.000€

5.000€

10.000€

5.000€

15.000€

20.000€

10.000€

5.000¢
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Fes-lo servir
de critic

—— “Revisa la campanya des del punt de
vista del responsable de compres i
fes un llistat de possibles millores. Un
cop jo te les hagi validat, voldre que
les apliquis.”
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Revisio de la Campanya des del Punt de Vista del Responsable de Compres

Observacions Generals:
Els responsables de compres busquen ofertes clares, beneficis tangibles, i suport constant per
assegurar que les seves decisions de compra son les millors per al seu negoci. Aqui tens una revisio
de la campanya amb un llistat de possibles millores:
d e v e n d a 1. Claredat en els Descomptes i Ofertes
® Actual: "10% de descompte en compres superiors a 500 kg."
¢ Millora Proposada: Incloure exemples concrets i calculs detallats del potencial estalvi per volum.

C r e a d a Ex: "Compra 600 kg i estalvia 600€!"
u ® Rad: Els responsables de compres valoren la transparéncia i I'impacte directe en els costos.
2. Diversificacio de Productes
B 2 B e Actual: Paquet especial amb diferents tipus de xocolata amb un descompte del 15%.

¢ Millora Proposada: Permetre personalitzar els paquets segons les necessitats del supermercat.

Ex: "Crea el teu propi paquet amb un descompte del 15%!"

e Rad: Adaptar les ofertes a les necessitats especifiques dels supermercats augmenta la seva

rellevancia i atractiu.

3. Programa de Fidelitzacio
e Actual: Sistema de punts bescanviables per descomptes o productes gratuits.

¢ Millora Proposada: Introduir nivells de fidelitzacio amb beneficis addicionals. Ex: "Nivell Or: 20%

de descompte extra en compres superiors a 1000 kg."

e Rao: Els nivells de fidelitzacio poden motivar a comprar més per assolir beneficis més grans.



ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies

Campanya s e s g

1. Incloure exemples i calculs detallats del potencial estalvi per volum.

d e ve n d a 2. Permetre la personalitzacidé dels paquets de productes.

3. Introduir nivells de fidelitzacio amb beneficis addicionals.

4. Assignar un gestor de compte dedicat per als supermercats més grans.

C r e u a d a 5. Implementar ofertes rotatives cada mes amb productes diferents.

6. Implementar un sistema de recollida de feedback després de cada compra gran.

B 2 B Si aquestes millores son validades, procediré a aplicar-les en la campanya. Espero la teva confirmacio

O comentaris.
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C a m p a nya Perfecte, aplica-les.

Tambe necessitare un Excel amb el llistat de tots els
d d clients que participaran en aquesta campanya.
e Ve n a Necessitare totes les dades de contacte disponibles.
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Campanya
de venda

creuada
B2B

Rl
~
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Llistat De Clients De La Campanya

Supermercat Detalls de contacte

Name: Teodosio
Sola, Phone: +34
900 39 04 26,
Email:
munozismael@acu

Nieto-Macias

Name: Jenny
Espinosa Ferrando,
Phone: +34731 285
532, Email:
amorospio(@salaza

Vicente Group

Name: Roman
Nunez-Canet,

3 ? Carn-Salva MNhamas 194 712 NE

He aplicat les millores a la campanya segons les teves indicacions. També he preparat I'Excel amb el
|listat de tots els clients que participaran en aquesta campanya, incloent totes les dades de contacte

disponibles.

Pots descarregar |'Excel aqui. Si necessites alguna altra informacié o ajustament, fes-m'ho saber. (-]

Supermercat ‘ Detalls de contacte
Nieto-Macias Name: Teodosio Sola, Phone: +34 900 39 04 26, Email: munozismael@acuna.es
Vicente Group Name: Jenny Espinosa Ferrando, Phone: +34731 285 532, Email: amorospio@salazar.es
Caro-Salva Name: Roman Nufiez-Canet, Phone: +34 716 06 97 29, Email: ollernorberto@yahoo.com
Borrego-Baquero Name: Soraya Crespi Silva, Phone: +34740547173, Email: ocarballo@guillen.net
Redondo-Aleman Name: Ramiro Cano Corbacho, Phone: +34730671856, Email: noemipaez@gmail.com
Nicolas-Lorenzo Name: Fanny Sol Pulido Pedrosa, Phone: +34 664 123 403, Email: hfernandez@bou.es
Barba-Becerra Name: Ernesto del Iniesta, Phone: +34 722167417, Email: candido94@abellan.com
Hoz, Nufiez and Camacho Name: Juliana Oliver Solis, Phone: +34 636777164, Email: dannieto@yahoo.com
Egea-Tomas Name: Seve Galvez, Phone: +34856 06 74 46, Email: castellselena@yahoo.com
Rosales, Blazquez and Pefias Name: Onofre Romeu Saez, Phone: +34623 90 11 29, Email: rayllon@hotmail.com
Alcaraz Ltd Name: Heraclio Codina Solsona, Phone: +34716 75 95 41, Email: pedro32@yahoco.com
Reina Inc Name: Iker Belmonte Balaguer, Phone: +34800169191, Email: salgadoaurea@montero-pelavo.es
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News / Technology / News / Oh god! Open Al tool that identifies text written by ChatGPT believes Bible was written by Al

Oh god! Open Al tool that identifies text
written by ChatGPT believes Bible was written

by Al

OpenAl has come out with a new tool — Al Text Classifier — that aims to identify text written
by Al-assistants like ChatGPT. But the tool is far from perfect because currently it believes
many texts, including Genesis 1in the Bible, were written by Al.

& Ankita Chakravarti ¥
4 New Delhi, UPDATED: Feb 2, 2023 1012 IST

J

Compte amb els
detectors de contingut
generat per |Al

<N
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Amb
antecedents!

Crea un pla de continguts de social selling pel LinkedIn personal dels
comercials de I'empresa.

®  Pla de Continguts de Social Selling per LinkedIn

Objectiu:

Incrementar la visibilitat i les vendes dels productes de xocolata a través del LinkedIn personal dels
comercials de I'empresa, utilitzant estrategies de social selling per connectar amb els responsables

de compres dels supermercats.

Estrategia de Continguts:

¢ Foto de Perfil Professional: Utilitzar una foto professional i amigable.

e Banner Personalitzat: Un banner amb la imatge de la marca de xocolata.

o
e Titol Professional: Ex: "Especialista en Vendes B2B | Transformant experiéncies amb xocolata
premium"

e Resum: Descripcio breu i concisa dels éxits professionals i la passio per ajudar els clients a trobar

les millors solucions en xocolata.

C h atG PT 2. Tipus de Contingut i Calendari de Publicacio

Dia de
Setmana  Tipus de Contingut Descripcio Publicacio
1 Presentacio Personal | Introduccio del comercial, la seva experiéncia i la seva Dilluns
Empresa passio per la xocolata. Presentacio de I'empresa i els

seus valors.
1 Cas d'Exit de Client Historia d'un supermercat que ha augmentat les seves Dijous

vendes gracies als nostres productes.
2 Testimoni de Client Publicar un testimoni d'un client satisfet amb una foto Dimarts

dels produ Jen el supermercat.

2 Article: Beneficis de la Article sobre els beneficis de vendre xocolata de qualitat Dijous
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Continguts
— optimitzats
per SEO

ChatGPT

Genera larticle "Article sobre els beneficis de vendre
xocolata de qualitat als supermercats”, optimitzat per la
paraula clau "xocolata premium”, amb els continguts de la
seguent pagina web: https.//chocolatestorras.com/
L'article es publicara a la pagina web i a Linkedin.
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Continguts
optimitzats
per SEO

ChatGPT

Se ha buscado 1 sitio
Beneficis de Vendre Xocolata Premium als Supermercats

Introduccio

La xocolata premium no només és un plaer per als consumidors, sind que també ofereix nombrosos
beneficis per als supermercats. En aquest article, explorarem com la venda de xocolata de qualitat

pot augmentar les vendes, millorar la satisfaccio dels clients i crear una imatge de marca solida.

1. Atraccio de Clients

La xocolata premium atrau una amplia gamma de clients, incloent aquells que busqu
qualitat superior i experiencies de sabor uniques. A Chocolates Torras, oferim una v
xocolates que van des de les opcions sense sucre fins a les varietats organiques, to

amb els millors ingredients.

2. Millora de la Satisfaccio del Client

Els consumidors valoren la qualitat i estan disposats a pagar més per productes que ¢
els seus estandards. Els nostres xocolates estan elaborats amb ingredients de primera qu
ara cacaus de les varietats “criollo” i “forastero”, que proporcionen un sabor exclusiu i una

experiéncia sensorial excepcional.

3. Fidelitzacio del Client

La venda de xocolata premium pot augmentar la fidelitzacio dels clients. A Chocolates Torras, hem
desenvolupat un programa de fidelitzacio que recompensa les compres repetides, creant aixi un

incentiu addicional perque els clients tornin a comprar.

4. Imatge de Marca

Ofereix xocolata premium ajuda a millorar la i’ §, *ge de marca dels supermercats. Productes com els
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Actua com un expert en comunicacio digital. Analitza a

t' t internet l'estil linguistic, l'estructura, el format i la l[largada
o n I n g u s del seglent article:
https.//www.bupasalud.com/salud/beneficios-del-

® ®
—optimitzats
Ara, reconverteix aquest text a un article que copii l'estil,
p e r S E O estructura, format i llargada de l'article anterior.

ChatGPT
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Continguts
— optimitzats
per SEO

ChatGPT

Beneficis de vendre xocolata premium als supermercats

La xocolata premium no nomeés és un plaer per als consumidors, sind que també ofereix nombrosos
beneficis per als supermercats. Explorem com la venda de xocolata de qualitat pot augmentar les

vendes, millorar la satisfaccio dels clients i crear una imatge de marca solida.
Atraccio de clients

La xocolata premium atrau una amplia gamma de clients, incloent aquells que busquen productes

qualitat superior i experiencies de sabor tniques. A Chocolates Torras, oferim una varietat
xocolates que van des de les opcions sense sucre fins a les varietats organiques, totes
amb els millors ingredients. Els clients que valoren la qualitat sovint busquen produ
compleixen amb els seus estandards de salut i sostenibilitat, i la nostra xocolata pr
opciod ideal per a ells. Aquest tipus de productes pot atraure tant els clients habitu

compradors que busquen una experiencia de compra Unica i sofisticada.
Millora de la satisfaccio del client

Els consumidors valoren la qualitat i estan disposats a pagar més per productes que compl
els seus estandards. Els nostres xocolates estan elaborats amb ingredients de primera qualitat, com
ara cacaus de les varietats "criollo” i "forastero", que proporcionen un sabor exclusiu i una
experiéncia sensorial excepcional. Aixo no només satisfa els paladars més exigents, sind que també
crea una experiencia de compra memorable que fa que els clients tornin. En oferir productes de
qualitat superior, els supermercats poden assegurar-se que els seus clients estan satisfets i que la

seva experiencia de compra es positiva, fomentant aixi la lleialtat a llarg termini.

Fidelitzacié del client

Il avianda Aa vAarcralata Araminim mat aniAamantar la fidalit=ariA Aale Aliante A FhAarcalatae TAareae ham
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Analitza la seglient pagina web i fes un llistat de possibles fets

noticiables: https://chocolatestorras.com/

(&) Se ha buscado 1 sitio

N o t e S d e Aqui tens un llistat de possibles fets noticiables relacionats amb la pagina web de Chocolates Torras:

1. Llangament de nous productes: Chocolates Torras ha introduit nous productes com |'Organic

®
p re m S a I Negre 70% amb Avellanes i I'Organic Negre 100%.

2. Productes sense sucre: La marca continua innovant amb una gamma de productes sense sucre,

incloent-hi opcions endolcides amb Stevia i Maltitol.

. l
C I r C u a rS 3. Compromis amb el medi ambient: Chocolates Torras ofereix una linia de xocolates organics,

ecologics i biologics, elaborats amb ingredients de produccié respectuosa amb el medi ambient.

ChatG PT 4. Certificacid internacional: Els seus productes estan certificats internacionalment, assegurant alta

qualitat i compliment d'estandards estrictes.

5. Compromis amb la salut: La marca destaca pel seu compromis amb els productes sense gluten,

garantint seguretat per a persones amb intolerancies.

Per a més informacio, pots visitar la seva pagina web oficial.

QPSP
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Notes de
premsal
circulars

ChatGPT

Crea una nota de premsa per enviar a mitjans especialitzats sobre el
punt 1.

Nota de premsa
Chocolates Torras presenta les seves novetats en xocolata organica

Banyoles, 21 de juliol de 2024 - Chocolates Torras, referent en la produccio de xocolata sense sucre |

sense gluten, anuncia amb orgull el lancament de dos nous productes que ampliaran la seva oferta

de xocolata organica: I'Organic Negre 70% amb Avellanes i I'Organic Negre 100%.

Aquests nous productes es caracteritzen per la seva qualitat superior i per ser elaborats amb

ingredients procedents d'agricultura ecologica, reafirmant el compromis de la marca amb la

sostenibilitat i la salut dels seus consumidors.

Per a mé RN HETC TN to; amb:

Marta Pérez

Responsable de Comunicacio

Chocolates Torras

Teléfon: +34 972 57 00 05

Email: comunicacion@chocolatestorras.com

Web: chocolatestorras.com

g P <€
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Quién es la persona responsable de
comunicacion o marketing en Chocolates

Torras”?

perplexrty % [Fusnies

Oriol Pla, nuevo Jordi Garcia Colomo - Jordi Garcia Garcia el
responsable de... Director Comercial Gran... Colomo - Chocolates.. o

@® marketingnews -+ 1 [m es.linkedin = 2 [m es.linkedin = 3 Ver 2 mas

% Respuesta

El responsable de comunicacion y marketing en Chocolates Torras es Oriol Pla, quien ha
sido recientemente nombrado para liderar la estrategia de marketing de la empresa. Su
incorporacion fue anunciada oficialmente, destacando su experiencia en el sector

@ Compartir > Reescribir 0 &
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perplexity

¢ Cual es la trayectoria profesional de Oriol Pla
antes de unirse a Chocolates Torras

o Fuentes

Chocolates Torras Oriol Pla liderara la Oriol Pla, nuevo '.FI' W
profesionaliza el equipo... estrategia de Marketing... responsable de... ==

@) alimarket - 1 (> sweetpress « 2 @@ marketingnews -+ 3 Ver 2 mas

% Respuesta

Oriol Pla tiene una solida trayectoria profesional en el ambito del marketing y la
comunicacion. Antes de unirse a Chocolates Torras como director de marketing, Pla
trabajo en Nestlé, donde desempeno diversas funciones en los departamentos de
comercial, comunicacion y marketing, especializandose en productos de chocolate. Su
carrera en Nestlé comenzoé en 2015, cuando se unid al equipo de grandes cuentas
internacionales en Frankfurt, Alemania. A lo largo de su tiempo en la empresa, llego a ser

brand manager de marcas reconocidas como 'Nestle Extrafino, Jungly’, 'Atelier’ y
'Milkybar'

Antes de su experiencia en Nestlé, Oriol Pla inicid su carrera en el trade marketing de
empresas como Danone y Puig. Su formacion académica incluye una graduacion en
Direccion y Administracion de Empresas con especializacion en marketing e investigacion
de mercados, asi como un master en Direccion de Marketing y Ventas

& Compartir 72 Reescribir M @
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Notes de
premsal
circulars

ChatGPT

Les notes de premsa son bastant més llargues...

Nota de premsa

Chocolates Torras amplia la seva gamma de xocolates organics amb dues novetats

Banyoles, 21 de juliol de 2024 — Chocolates Torras, lider en el sector de xocolates sense sucre i sense
gluten, anuncia el llancament de dos nous productes dins la seva linia organica: I'Organic Negre 70%
amb Avellanes i I'Organic Negre 100%. Aquests nous productes es caracteritzen per estar elaborats

amb ingredients d'origen ecologic, reafirmant el compromis de la marca amb la sostenibilitat i el

benestar dels consumidors.

Productes nous:

* Organic Negre 70% amb Avellanes: Aquesta nova barra combina la riquesa del cacau negre

amb la suavitat i el gust intens de les avellanes torrades, creant una experiéncia gustativa Unica.

® Organic Negre 100%: Per als amants de la xocolata pura, aquesta barra ofereix la maxima

intensitat del cacau, sense sucre afegit, destacant per la seva profunditat de sabor i qualitat

superior.
Compromis amb la sostenibilitat:

Els nous productes organics de Chocolates Torras son elaborats amb ingredients provinents de

I'agricultura ecologica, respectant els més alts estandards de qualitat i sostenibilitat. Aquesta
iniciativa forma part del compromis de I'empresa per reduir I'impacte ambiental i oferir alternatives

mes saludables als seus clients.
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Notes de
premsal
circulars

ChatGPT

Declaracions:

Marta Pérez, responsable de comunicacio de Chocolates Torras, ha destacat: "Estem molt contents
de presentar aquestes novetats que no nomes amplien la nostra oferta de productes organics, sind
que també responen a la demanda creixent de consumidors que busquen opcions més saludables i

sostenibles."
Sobre Chocolates Torras:

Fundada el 1890, Chocolates Torras és una empresa amb una llarga tradicié en la produccié de
xocolata de qualitat. Pioners en el desenvolupament de xocolata sense sucre i sense gluten, la seva

gamma de productes inclou opcions per a tots els gustos i necessitats dietetiques.
Per a més informacio, contacteu amb:

Marta Peérez

Responsable de Comunicacid

Chocolates Torras

Telefon: +34 972 57 00 05

Email: comunicacion@chocolatestorras.com

Web: chocolatestorras.com
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Correccié
—ortografica
gramatical

Language T ool

(] Editor

w

Textos

1%

Ajustes

luevo texio

il

(© Textotemporal

Introduce o pega tu texto aqui o abre un documento de Word...

) 0 palabras

W

LB & catalén v

Evaluacion del texto

00 Modo perfeccionista ()

Q) Buscar un objetivo (por ejel

(%%

",
\ .

Profesional y formal
Perfecto para una comunicacién
profesional y de negocios

Objetivo y cientifico

Perfecto para articulos, trabajos de
tesis y cualquier otro tipo de texto
académico

Original y expresivo
Encuentra las palabras adecuadas

para una escritura creativa

Seguro y convincente
Para conseguir hacerte entenderala

primera en tu comunicacion diaria

Personal y motivador
Encuentra las palabras adecuadas
para una escritura creativa

{Qué tipo de texto quieres escribir?

Copiar el texto Politica de Recursos Humanos

L-1-1-]

Empezar a escribir
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Correccio Correccié
—ortografical  ortografica |
gramatical — . -ical .

Language T ool stz
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— Traduccioé
de text

Deepl

Traducir texto @ Traducir archivos Y Deepl Write @

31 idiomas pdf, .docx, .ppix Correcciones con 1A

detectar idioma Vv <  espanol WV automatico W Glosario

Escribe o pega el texto aqui.

Arrastra y suelta aqui archivos PDF, Word (.docx) o PowerPoint (.pptx) para traducirlos.

Haz clic en el microfono para iniciar la traduccion por voz.
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— Traduccioé
de text

Deepl

X
Traduce el texto que escribes al

Ingles (britanico) V

Mas opciones (4

OZh@ O
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1 - e v ChatGPT per redefinir i millorar les estrategies
_ Traduccions =

de documents

b | { de venda oot Eoealus dedon s on et AR

AN ®

g r a f I C S U (s | B 2 B

Canva ' l I |

j” ,‘ R N —

Prompt Medhu

C a m p a n ya Perfecte, aplica-les.

Tambe necessitaré un Excel amb el llistat de tots els
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ﬂ/’;;’/ A
SOFTCATALA NECLSOR CONEIEU COLLABOREU

; ; Espai de collaboradors Necessiteu ajuda? v Q
| SERVEIS SOFTCATALA AMB L'ASSOCIACIO
Y

Traductor Corrector Diccionaris i eines Aplicacions Recursos per a traductors Ordinadors i mobils

___ Transcripcions

Softcatala

Transcripcio d'audio i video a text

(f) (W)

Aquesta pagina ofereix serveis de transcripcio (també anomenat dictat) d'audio i video a text.
Aix0 pot ser atil per a transcriure gravacions, apunts o podcasts a text o per a crear subtitols per

a videos. Ajudeu-nos a millorar
L e Heu trabat un error? Aviseu-nos si veieu cap
Transcripcio de fitxers a text problema,
Podeu enviar-nos un fitxer d'audio o video. Us avisarem per correu quan estigui transcrit i el
podreu passar a recollir a la nostra pagina web. Hi ha una cua de fitxers que anem
processant. Pot trigar més o menys segons el nombre de transcripcions pendents de Teniu algun dubte?
proceEssar. 9 Al forum resolem totes les gliestions.
Model que voleu utilitzar: Correu on voleu que us avisem:
Model mitja d'OpenAl - Adreca electronica

(0 Mostra opcions especifiques per generar fitkers de subtitols (.srt)

Seleccioneu un fitxer d'audio o video
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___ Transcripcions

Softcatala

Voleu fer la transcripcié al vostre ordinador?

El Buzz €s un programa que us permet transcriure a Windows i macOS usant els mateixos models que oferim
aqui. El podeu baixar d'aqui.

Altres opcions de transcripcio d'audio al catala

També existeixen aguestes possibilitats addicionals, que us poden ser utils segons la tasca que vulgueu fer:
» oTranscribe+ del projecte Aina - S'executa en el navegador, permet transcripcio en temps real | editar-la
posteriorment.

« dictation.io - Ofereix transcripcio de dictats en temps real (usa Google Cloud) | requereix un navegador que usi
el motor de Chrome.

» Google Docs | Google Workspace - L'opcio de dictat de veu requereix un navegador que usi el motor de
Chrome.

» transcribe de Wreally - Opciod professional de pagament.

» HappyScribe - Opcid professional de pagament.

 Servei STT al nuvol de Google - El servei al ndvol de pagament de Google que permet a desenvolupadors
integrar reconeixement de veu en les seves aplicacions.

» Servei STT al nuvol Azure de Microsoft - El servei al nuvol de pagament de Microsoft que permet a
desenvolupadors integrar reconeixement de veu en les seves aplicacions. I
 Servei STT al nuvol d'OpenAl - El servei al nivol de pagament d'OpenAl que permet a desenvolupadors&--/
integrar reconeixement de veu en les seves aplicacions.
» Serveis STT de Verbio - Serveis professionals de STT: Speech-to-Text Streaming i Speech-to-Text Batch. I



https://www.softcatala.org/transcripcio/
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— Generacio
d’imatges

Midjourney

View monthly billing 2
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— Generacio de
video

RunwayML Gen-3




Every scene in this video was generated
with Gen-3 Alpha Text to Video.
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Construccio de prompts basics de video

e EFlement principal
o Un empresari

- GeneraCié de e Descripcio de l’element

, o catala, de 45 anys, vestit de jaqueta en
Vi d eo gris fosc
e Accio
Sora (OpenAl) o caminant
e Ubicacio
o pel nucli financer de Miami
e Descripcio de la ubicacio
o durant un dia assolellat de primavera









Krea.ai, Midjourney, Comfy Ul, Hypic, Magnific.ai, ClipDrop, Firefly, Luma i Udio.
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#1 Experiencias inolvidables en los cines 3D y el cautivador
anuncio de BMW

LOW-RES PREVIEW 00:00 00:55
nEaucai El video tiene un comienzo intrigante y 9 9

nostalgico que engancha al espectador
desde el principio. Ademas, la forma en que

TAMBIEN UNA DE : . 2
fluye la informacion es légica y coherente, y

o 7 cubre todos los aspectos importantes del ;  Chili Piper + Follow ++
. _‘:} 59 759 followers
re a ‘ : I o tema. El hablante también comparte < ame-@
Marketers: experience other departments!
- recuerdos personales que los espectadores
°® " pueden Conectf.‘lr Cﬂn, IQ que crea una A great marketer has a holistic unders!an{i.ing of the business. . r'::: more
a u t o m a t I t Z a d a : conexidén valiosa. El tema de la tecnologia y la |

publicidad en los afios 90 es relevante y
atractivo. En general, el video proporciona ung

()
d e C l I S vision valiosqa, pero podria beneficiarse de ung
estructura mas completa con una llamada a
la accion.

OpusClip

Download <

€0 Carolina Simon and 34 others 1 comment - 1 repost
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See Rask Al dubbing in action

- J =8P 0N JP = AR ZH B FR B IT &=H

— Traduccio de
video

Rask Al

Original video XA Translation
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“La intel-ligencia artificial €s una gran
oportunitat per fer coses que abans eren
inimaginables | ajudar-nos a abordar
alguns dels majors desafiaments que
enfrontem com a societat.”

— Satya Nadella, CEO de Microsoft
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