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Empresa 
Digital

Presència 
Activa

Presència 
Àmplia

Presència  
Bàsica 

L’empresa una 
presència baixa, es 

pot localitzar la 
seva ubicació i 

dades de contacte, 
té una web 

publicada o algun 
perfil de xarxes 

socials que 
actualitza 

esporàdicament.

L’empresa utilitza 
activament els 

diferents canals 
digitals disponibles 
per comunicar-se 

amb els 
consumidors, 

realitza campanyes 
de publicitat I fins i 

tot pot realitzar 
venda en línia en 
un estadi inicial.

L’empresa fa 
arribar la seva 

proposta de valor al 
consumidor o client 
objectiu a través de 

diferents canals 
digitals, té una web 
i diferents perfils a 

Xarxes Socials, 
realitzant 

comunicacions 
puntuals.

Internet és un canal 
utilitzat intensament 
per l’empesa, per 

comunicar-se, 
relacionar-se I 

vendre els seus 
productes als 

consumidors, sent 
un eix clau de la 
seva estratègia 

empresarial.

Sense 
Presència 

L’empresa no té 
presència a 

Internet, o només 
apareixen 
referències 

puntuals de la seva 
activitat a la xarxa.
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SEO 

SEM 

Content 
Marketing 

Display 
Marketing 

Social Media 
Marketing 

Affiliate 
Marketing 

E-Mail 
Marketing 

Necessiten: establir objectius, definir estratègies, executar, mesurar i optimitzar.
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Els usuaris quan cerquen troben els resultats…
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